四川省环境信息中心项目需求说明书

	一、项目基本情况

	采购单位名称

（加盖单位公章）
	四川省环境信息中心

	项目名称
	202会议室音频设备维护及租用服务

	项目总预算（万元）
	16.5
	项目最高限价（万元）
	16.5

	采购资金性质划分
	政府采购□是      (否         非政府采购(是      □否

	拟采用采购方式
	□公开招标    □邀请招标    □竞争性磋商  □竞争性谈判

(询价        □单一来源采购     □比选

	意向公开
	(是      (否
	采购需求调查
	□是      (否

	履约保证金收取
	(本项目不收取履约保证金

(本项目收取_10%_的履约保证金（根据项目需求收取不超过10%的保证金）

	中标（成交）供应商的确定原则
	A.授权评审小组直接确定中标（成交）供应商；  (
B.由评审小组确定____（家）中标（成交）候选供应商,采购人按顺序确定中标（成交）供应商。( 

	二、资格条件

	供应商资格及产品资格要求

（一）《中华人民共和国政府采购法》第二十二条 供应商参加政府采购活动应当具备下列条件：

1.具有独立承担民事责任的能力；

2.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；

3.具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；

4.有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；

5.参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；

6.采购人可以根据采购项目的特殊要求，依法规定供应商的特定条件，但不得以不合理的条件对供应商实行差别待遇或者歧视待遇。

	三、技术（服务）概述及需求

	（一）项目概述：

我中心202监控中心于2012年完成建设，由于设备老化原因，于2019年12月通过政府采购四川省环境信息中心三线一单（一期）项目采购一批音频设备，现有座式无线话筒4只，手握式无线话筒2只，安装后整体运行情况较好。随着会议增多，设备老化等原因发现会议音频系统已无法满足部分会议需求，准备对所有音频设备进行一次维护保养，并租用部分设备达到部分会议使用需求。
（二）项目目标

通过本项目提升202会议室音频质量并降低音频设备设施安全风险，为厅机关各处室提供可靠的会议服务。
（三）服务内容
1．供应商应负责对202所有音频设备设施进行一次除尘维护，确保机器正常运行，保证一个良好的运行环境。会议室现有音频设备清单：
序号
货物名称
规格型号
数量
备注
1
音箱
TENDZONE   FCS-08
4只
2
两声道专业功放
TENDZONE  ADM2350
2台
3
吸顶喇叭
TENDZONE  ACS-6
8只
4
两声道专业功放
TENDZONE   ADM2350
2台
5
音频处理器
TENDZONE  SOLON M1208A 
1台
6
无线手持话筒

TENDZONE AMW-20H
1套
7
无线话筒

TENDZONE MQ40
1套
2．供应商应对202所有音频设备设施传输线路质量进行一次检测，检测每条音频线路，有损坏、老化的进行更换处理，排除故障隐患，检确保各部份设备各项功能良好，能够正常运行。

3.供应商提供设备租用服务。租用服务包括租用部分音频设备，租用时间3年。租用设备与202原有音频系统做好对接，确保无回声无啸叫声，声音分布合理，声音大小合适，声音质量高等。租用时间到期后，该设备继续提供给采购方使用，采购方不再另行支付租用服务费，损坏后由采购方负责维修，具体租用设备清单：
序号
名称
技术参数
单位
数量
1
无线话筒主机
参数：
1.频率响应 20Hz-20KHz 
2.信噪比 >102dB
3.动态范围 >106dB 
4.总谐波失真 ≤0.05%
5.音频输入接口 XLR *1 
6.音频输出接口 XLR *2, Phoenix *2
7.射频功率输出 ≤10dBm

8.通信频段 650MHz~700MHz
9.音频无线传输延时 <5ms 
台
1
2
无线传输设备
1.采用数字无线通信频段，结合数字会议系统架构，无线抗干扰音频通信技术，不受灯光、太阳光、红外线的影响，保证了系统的稳定性  
2.通信频段：650MHz~700MHz数据通信，频带宽度：50MHZ  
3.5组通信频段可选，互不干扰 
台
1
3
无线会议话筒单元
1.采用数字无线通信频段，结合数字会议系统架构，无线抗干扰音频通信技术，保证了系统的稳定性    
2.5组通信频段可选，互不干扰  
3.输出频率响应 50Hz-18KHz 
4.信噪比 >80 dB
5.动态范围 >95 dB(1 KHz)
6.总谐波失真 <0.05%
7.射频功率输出 ≤10dBm
8.通信频段 650MHz~700MHz
9.音频无线传输延时 <5ms 
10.发言时间 >48小时
11.指向特性 超心型
12.灵敏度 -28 dB 
13.频率响应 30Hz-18KHz
14.输入阻抗 2.2KΩ 
15.最大声压级 130 dB (THD<3%)
16.等效噪声 25 dB-A
支
12
4
无线一拖四主机

1.在20~20KHz频率范围的频率响应衰减＜2dB，可为用户提供接近无损的音频无线传输  
2.采用LED屏，显示各类参数 
3.频响偏差&相位偏差：20~20KHz,频响偏差<2dB,相位偏差30°-60°
4.信号发射距离：110M
5.综合S/N比：>105dB
6.传输时延<4.0ms
台
1
5
无线手持话筒
 
1.宽达30M工作带宽，
2.载波频段：668MHz~698MHz
3.信噪比：>100dB
4.传输延迟：<4ms
5.音头：动圈式/心型指向性
6.RF功率输出：10mW/40mW
7.电池：AAx2，14500锂电池
8.电流消耗：110mA
9.电池使用时长：电池：＞5小时，电池：>15小时
只
4
（五）核心产品、进口产品、技术（服务）及商务需求：

1.本项目的核心产品为：无。

2.本项目的进口产品为：无。
3.本项目技术（服务）及商务需求：

（1）营业执照副本复印件。

（2）税务登记证复印件（国税或地税），已领取统一社会信用代码营业执照的可不提供。

（3）提供最近一个年度经审计的财务报表（资产负债表、利润表、现金流量表）或基本开户银行出具的资信证明复印件。

（4）法定代表人授权书原件（非法定代表人投标时提供）。

（5）授权代表的身份证复印件。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

	采购项目其他需求（明确必须满足的实质性条款）

	（一）售后服务要求：
（1）租用服务期内，及时响应采购人的技术支持需求。如设备损坏，需30分钟内响应，故障维修不超过24小时。
（2）提供7*24小时的稳定服务，确保租用的音频设备设施可靠运行。

（二）考核要求：
服务期，供应商向采购人发起考核申请，采购人对供应商进行考核。

考核指标：
(1)对所有的音频设备进行维护保养。

(2)租用设备租用期间的响应，设备故障处理的时限进行考核。
考评评分表

序号

考评类别

考评要求

计分标准

1

服务响应

（30分）

提供7*24小时的故障申报热线服务，响应时间为30分钟。

未及时响应、协调并处置故障，影响系统正常使用的，每次扣5分，扣完为止。

2

故障处理服务时限（30分）

根据租用期间故障处理要求进行评分。

未在规定时限内解决故障，影响正常使用，每次扣5分，扣完为止。

3

用户投诉（20分）

因问题解决不到位，服务态度恶劣，与用户发生口角，响应时间过慢等原因被用户投诉的情况

发生一次投诉扣5分，扣完为止。

4
过程文档（20）

运维过程中产生文档及各时间节点的总结报告提交的完整性、及时性。

文档清单详见合同。

未按时提交每次扣5分，未完整提交每次扣5分。

说明：

1、租用设备到货调试好后进行一次考评，租用服务期每年进行一次考评；

2、考评时，按照服务内容，对照考评表中“考评要求”逐项对“是否达标”进行考评，特殊事项填写“备注说明”，评分表可根据工作实际情况进行局部调整。

考核结果未达到优等的，将对供应商进行相应额度的扣收（考评分值85分以上的为优秀，不做扣收金额），考评分值85及以下扣收金额标准：

考评分值81-85分的，扣收10%的履约保证金；

考评分值71-80分的，扣收30%的履约保证金；

考评分值65-70分的，扣收50%的履约保证金；

考评分值65分及以下的，扣收100%的履约保证金。
（二）交货时间、地点、付款方式、验收标准等（服务类项目：服务期限、付款方式、验收标准等）：

交货地点：由采购人指定。

服务期限：签订协议且设备到货调试完成后进入三年服务期。

付款方式：

（1）采购人和供应商双方签订协议生效后，收取供应商10%的履约保证金，采购人收到供应商提供的正规发票等支付材料后，采购人支付服务总金额的100%给供应商；

（2）第1年租用设备到期后，无重大问题，供应商向采购人提交相关资料通过考核后退还4%履约保证金。

（3）第2年租用设备到期后，无重大问题，供应商向采购人提交相关资料通过考核后退还3%履约保证金。

（4）第3年租用设备到期后，无重大问题，供应商向采购人提交相关资料通过考核后退还3%履约保证金。

（5）供应商须向采购人出具合法有效完整的完税发票及凭证进行支付结算。
验收标准：供应商在服务结束后向采购人提交完整服务期记录，并提交总结性报告。

	项目联系人
	祝老师
	联系电话（座机和手机）
	028-80589206

	采购人地址
	四川省成都市高新区科园南路88号A2


